Wybieramy kurs fryzjerski, kosmetyczny Ilub stylizacji
paznokcia

Zdecydowali$cie si¢ Panstwo na nauk¢ nowego zawodu? Macie Panstwo motywacje 1 checi
do nauki 1 rozpoczynacie poszukiwanie szkoty badz instytucji szkoleniowej, ktora
urzeczywistni Panstwa marzenia? Decyzja wydaje si¢ tatwa: otwieram gazete badZz strone
internetowa 1 szukam ... Niestety juz pobiezne przejrzenie ofert osrodkéw szkoleniowych
powoduje powstanie metliku w glowie. Wszystkie firmy oglaszaja si¢ jako najlepsze,
oferujace ustugi najwyzszej jakosci. Wiele firm dodatkowo réznego rodzaju chwyty
marketingowe, bardzo lakonicznie opisujg oferowane ustugi, badz przedstawiaja faktyczne
wady jako zalety.

Tym krétkim poradnikiem chcieliby$my Panstwu pomdéce podja¢ wiasciwa decyzje.

Przede wszystkim apelujemy, abys$cie Panstwo poréwnywali oferty roznych firm nie
decydowali si¢ na pierwszg napotkang. Uwazamy, ze warto jest poswigci¢ dzien, czy dwa na
sprawdzenie wielu opcji tak aby wybra¢ najlepsza — ktora urzeczywistni Panstwa marzenia.

Celem kursu w zawodach zwigzanych z pielegnacja i upigkszaniem ciala jest posiadanie
niezbednej wiedzy a co najwazniejsze manualnych umiejetnosci, tak aby moc poprawnie
wykonywac zabiegi na klientach. Osoba konczaca kurs musi czu¢ si¢ na sitach samodzielnie
pracowac, musi by¢ pewna swoich umiejetnosci i wiedzy. Musi to by¢ osoba posiadajaca
,wprawiona reke” w wybranym zawodzie. Wykonywane zabiegi musza by¢ wolne od
bledéw i niepewnosci. Osoba taka musi zna¢ wszystkie mozliwosci wykonania danego
zabiegu, a takze ,,kruczki”, ktore pozwolg jej zawsze wykona¢ wybrany zabieg. Dobrze jest
gdy taka osoba zna nowoczesne technologie stosowane w branzy.

W jaki sposob mozna osiggnqc wyzej postawione cele ?

W poradniku prezentujemy 9 zagadnien, ktore powinni§cie Panstwo przeanalizowaé przed
podjecie decyz;ji.

Forma prawna edukacji

Liczba praktycznej nauki zawodu

Praktyczna nauka w siedzibie firmy

Instruktorzy

Preparaty

Wyposazenie o$rodka

Jakos$¢ szkolenia

Zaswiadczanie ukonczenia kursu

A S S N A I A

Cena

10. Podsumowanie



1. Forma prawna edukacji pozaszkolnej.
Edukacja pozaszkolna, czyli:

nie prowadzona przez placowki ksztalcenia ustawicznego (np. szkoty) oraz nie prowadzona w
trybie ,,szkolnym”, czyli m.in. przez prywatne placéwki, regulowana jest rozporzadzeniem
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 lutego 2006, ktére moéwi, ze sa 4 rodzaje
pozaszkolnych form ksztatcenia:

1) Kurs
2) Kurs zawodowy
3) Seminarium

4) Praktyka zawodowa

i tylko na te formy ksztatcenia placowki moga wydawac¢ zaswiadczenia, ktore wg polskiego (i
,unijnego’’) prawa sg prawnym potwierdzeniem nabycia danych umiejetnosci.

Jezeli decydujecie si¢ Panstwo na tzw. edukacj¢ pozaszkolng to zwrdccie Panstwo uwage czy
jest to KURS czy SZKOLENIE. Jezeli firma oferuje szkolenie, to musicie Panstwo zdawac
sobie sprawe, iz wedtug polskiego prawa dokument ukonczenia takiej formy ksztalcenia, nie
ma zadnej warto$ci prawnej.

Jezeli firma oferuje KURS to dowiedzcie si¢ Panstwo czy moze ona takg forme¢ ksztalcenia
organizowac. Dla ulatwienia podaje, kto moze prowadzi¢ kursy:

- placéwki ksztalcenia ustawicznego (np. szkoty)

- placéwki ksztatcenia praktycznego

- osrodki doskonalenia zawodowego

- firmy prywatne posiadajace akredytacje kuratorium o$wiaty na prowadzone ksztalcenie

Jezeli firma, ktéra oferuje kursy nie nalezy do jednej z czterech wyzej wymienionych grup, to
oznacza, iz probuje wprowadzi¢ klientow w btad, oferujac ustuge, ktorej tak naprawde
zaoferowac nie moze.

Rada dla Panstwa: jezeli zalezy Panstwu na tym, aby uzyskac¢ wiedze i umiejetnosci zgodng z
polskim i unijnym prawem, oraz jezeli po zakonczeniu edukacji chcielibyscie Panstwo
otrzymaé dokument, ktory zgodnie z polskim prawem jest potwierdzeniem nabytych
umiejetnosci, to wybierzcie Panstwo Kurs, nie szkolenie i sprawdzcie Panstwo czy firma
oferujgca edukacje moze takowy kurs prowadzic.




2. Liczba praktycznej nauki zawodu

Zawody zwiazane z pielegnacja 1 upigkszanie ciala to zawody manualne, ktérych
przyswojenie wymaga od Kkilkudziesieciu do to kilkuset godzin intensywnej, praktycznej
nauki. Zdolno$¢ wykonywania zabiegéw na ciele wymaga wielokrotnego przecwiczenia
nauczanych zabiegow, tak, aby byly wykonywane szybko i bezbtednie. Osoba nie majaca
wprawy, nie ma szans na znalezienie pracy. Wedtug naszego doswiadczenia ilo$¢ praktycznej
nauki zawodu wynosi:

e fryzjerstwo (damsko — meskie ze stylizacjg) — min. 450 godzin
e kosmetyka — min.. 300 godzin

o stylizacja paznokcia (wszystkie metody + zdobnictwo) — min.120 godzin (kazda
metoda minimum 16 godzin)

Rada dla Panstwa: przeliczcie Panstwo ilos¢ praktycznej nauki zawodu i skonfrontujcie jq z
naszymi obliczeniami, a najlepiej porozmawiajcie z osobg pracujgcqg w wybranym zawodzie




3. Nauka praktyczna w siedzibie firmy

Wiele firm oferuje zajecia teoretyczne w siedzibie firmy, natomiast zajecia praktyczne we
wspolpracujacych salonach kosmetycznych. W pierwszej chwili wydaje sig, ze jest to
najlepsza metoda praktycznej nauki, gdyz od razu pracujemy z klientami i obywamy si¢ z
praca w salonie. Niestety prawda jest taka, ze taki sposdb nauki jest zazwyczaj bardzo
nieefektywny gdyz:

- ushugi oferowane w réznych salonach s3 na réznym poziomie. Mozecie Panstwo
rzeczywiscie trafi¢ do takiego, gdzie nauka bedzie prowadzona w sposob rzetelny, ale i do
takiego, gdzie bedziecie Panstwo traktowani jak ,,zto konieczne”. W osrodku, gdzie kursanci
wysylani s3 do réznych salondéw, trudno jest zagwarantowaé rOwng i co najwazniejsze
wysoka jakos$¢ szkolenia.

- w salonie fryzjersko - kosmetycznym gtownym zadaniem osob tam pracujacych jest obstuga
klientdw, co oznacza, ze kursantom poswiecany jest tylko wtedy czas, gdy nie wykonuje
zabiegu.

- wlascicielowi salonu nie zalezy na tym, aby do klientdow dopusci¢ osoby niedo§wiadczone,
gdyz jakikolwiek btad, lub wolne wykonanie ustugi moze spowoduje utratg klienta

To wszystko powoduje, ze gtbwnym zadaniem Panstwa podczas praktycznej nauki zawodu w
salonie kosmetycznym bedzie bierne przypatrywanie si¢ (lub/i sprzatanie), od czego nie
przybywa umiejetnosci.

Zajecia praktyczne w oSrodku szkoleniowym maja wiele zalet:

- poziom nauki jest rowny. Jeden lub wigcej instruktorow czuwa nad grupa tak aby kazdy
przyswoil sobie omawiany material. Osoby stabsze moga w takiej sytuacji liczy¢ na pomoc
instruktora, ale i kolegéw i kolezanek z grupy.

o instruktorzy sg tylko i wytacznie do Panstwa dyspozycji przez caty okres szkolenia

e (¢wiczenia praktyczne odbywaja si¢ zazwyczaj na imitacjach ludzkiego ciata - na poczatku
szkolenia (jezeli jest taka mozliwo$¢), pozniej na osobach - modelach. Modele zadaja
sobie sprawe, ze Panstwo si¢ ucza (czyli zabieg trwa dluzej) i Zze moga popetic btad,
takze mozecie Panstwo spokojnie ¢wiczy¢ omawiane zagadnienia.

Rada dla Panstwa: przeanalizujcie oferte firmy i pytajcie:

Jezeli praktyki odbywajq sie salonie:

e W jakis sposob moze zapewnic¢ jakoS¢ szkolenia, jezeli praktyczna nauka bedzie odbywata
sig w jakims salonie kosmetycznym ?

e co sig stanie z Panstwem, gdy trener zajmie si¢ klientem ?
Pytajcie zawsze:

o kto bedzie Panstwa uczyl (zawdd, staz pracy itd.)

e czy bedziecie Panstwo pracowali na modelach, jezeli tak to jak czesto?



4. Instruktorzy

Dobry nauczyciel, to taki, ktérego pamictamy do konca zycia za to, ze byl konsekwentny,
wymagajacy ale 1 ludzki, a przede wszystkim byl pasjonatem swojego zawodu. Od podejscia
1 sposobu nauczania instruktora, w znacznej mierze zalezy to w jaki sposdb zastaniecie
Panstwo wyszkoleni 1 czy bedziecie mieli Panstwo realng szans¢ na podjecie pracy w
wyuczonym zawodzie.

Aby to sprawdzi¢, odwiedzcie Panstwo osrodek szkoleniowy, poproscie o umozliwienie
wejscia na zajgcia. Przypatrzcie si¢ Panstwo instruktorowi, w jaki sposob prowadzi zajecia,
czy jest aktywny, czy moze nie zainteresowany grupa. Spdjrzcie Pafstwo na grupe - jaka
panuje atmosfera, czy wszyscy pracuja, czy moze tylko nieliczna grupa ? W razie mozliwosci
porozmawiajcie z uczestnikami kursu, najlepiej bez obecnosci wtascicieli 1 instruktorow.

Jezeli firma odmowi Panstwu mozliwosci takiej obserwacji, zastanowcie si¢ czy nie chce
czegos ukry¢.

Rada dla Panstwa:

- odwiedzcie Panstwo osSrodek szkoleniowy, wejdzie Panstwo na zajecia, porozmawiajcie
Panstwo z instruktorem i kursantami.



5. Preparaty uzyte w szkoleniu

W omawianych zawodach preparaty uzywane do zabiegdéw, to druga obok umiejetnosci
wazny element, ktéra determinuje jako$¢ oferowanych ustug. Jezeli chcecie Panstwo
$wiadczy¢ ustugi najwyzszej jako$ci, pracowaé¢ w dobrych salonach stylizacji paznokcia
musicie Panstwo zna¢ produkty wysokiej jakosci.

Tylko tu pojawia si¢ problem. Kazda firma w swojej ofercie pisze, ze stosuje preparaty
najwyzszej, Swiatowej jakos$ci. Jak sprawdzi¢ czy tak rzeczywiscie jest?

Chyba najtatwiejszym sposobem jest sprawdzenie cen preparatow. W kosmetyce, stylizacji
paznokcia i fryzjerstwie dobre preparaty sa po prostu drogie. To tak jak z kosmetykami:
dobrej jako$ci = drogie. Inny sposobem s3 odwiedziny luksusowych salonéw pigknosci z
zapytaniem jakie preparaty sg tam stosowane.

Przy rozpatrywaniu problemu na jakich preparatach si¢ uczy¢ wezcie Panstwo pod uwage, ze
firmy produkujace wysokiej jakosci preparaty maja swoje linie produktow, ktorych poznanie
mozliwe jest juz w trakcie kursu, lub na dodatkowych szkoleniach ( za ktore Panstwo lub
Panstwa pracodawca musicie ptaci¢ !). Jezeli nie bedziecie Panstwo znali jednej z linii takich
produktow, bedzie to nastepna przeszkoda do celu jakim jest znalezienie dobrze ptatnej pracy
w dobrym salonie pigknosci.

Inna wazna sprawa jaka nalezy wziag¢ pod uwage to ilo§é preparatéow przypadajaca na
jedna osobe. W dobrej firmie szkoleniowej jest ona nieograniczona (oczywiscie w ramach
kursu). Sa tez niestety osrodki ktorych kursant otrzymuje wyznaczong ilo$¢ preparatéw, lub
nawet musi je sam kupi¢ !!!!

Badzcie Panstwo uwazni !!

Rada dla Panstwa: pytajcie si¢ Panstwo na jakich preparatach przeprowadzane sq kursy.
Sprawdzcie Panstwo czy sq to rzeczywiscie preparaty najwyzszej jakosci wiodgcych firm czy
moze tanie odpowiedniki. Pytajcie sie Panstwo o ilos¢ produktow — najlepiej porozmawiacie z
kursantami, aby porownac to co mowiq Panstwu przed kursem z rzeczywistoscigq.




6. Wyposazenie sal wykfadowych praktycznej nauki
zawodu

Nauka praktycznej i teoretycznej nauki zawodu wymaga odpowiednich warunkéw. Nauka
praktycznej nauki zawodu powinna by¢ przeprowadzana w salach wyposazonych tak jak
stanowiska pracy w salonie fryzjersko — kosmetycznym.

Dla fryzjerstwa sg to duze lustra, konsole, fotele fryzjerskie, a takze myjki do wloséw. Z
urzadzen potrzebne sg prostownice, suszarki, a takze drobne akcesoria jak watki, grzebienie.

W kosmetyce potrzebne sg stoty kosmetyczne ze stotkami, wapozony (przynajmniej 2 na 1
t6zko), specjalne lampy ze szklem powigkszajacym. Dobrze jest, gdy firma posiada
dodatkowe urzadzenia stosowane do zabiegow.

Do nauki stylizacji paznokcia potrzebne sa stoty z krzestami. Przy kazdym stanowisku pracy
musi by¢ lampa oraz specjalna lampa do utwardzania zelu.

Do pedicure potrzebne sg specjalne fotele z podndzkami oraz krzesetkami.

I pamictajcie Panstwo — na jedng osobe musi przypada¢ jedno miejsce pracy !!!!
(wyjatkiem jest kosmetyka, gdy na jedno 16zko przypadaja dwie osoby).

Zwrdécie uwage Panstwo na to, aby meble 1 urzadzenia powinny by¢ w miar¢ nowe, czyste 1
funkcjonalne 1 aby ich ilo$¢ byta adekwatna do ilo$ci kursantow..

Rada dla Panstwa: odwiedzcie Panstwo osrodek szkoleniowy. Pytajcie si¢ czy bedziecie mieli
stanowisko pracy tylko dla siebie, oraz o ilos¢ urzqdzen i kursantow. Zweryfikujecie tg
informacje poprzez wizyte w sali do praktycznej nauki zawodu.




7. Jakos¢é szkolenia

Osrodek szkoleniowy powinien monitorowa¢é jako$¢ prowadzonego szkolenia. Dobrze jest,
gdy istnieje instytucja zewnetrzna, ktora kontroluje firme 1 sposdb prowadzenia kursow.
Instytucja taka powinna by¢ wymieniona z nazwy, powinien by¢ podany jej adres oraz osoba
odpowiedzialna za kontrole. Uwazajcie Panstwo na sformutowania typu:

»Nad jakoscia szkoleh czuwa komisja w skfad ktérej wchodzi kadra doswiadczonych:
kosmetyczek, fryzjerow, fizykoterapeutow.” lub

,Jako$ ksztatcenia monitoruje odrebna organizacja”
Takie stwierdzenia sg bardzo og6lne i wlasciwie nic nie oznaczajg.

Panstwo ze swojej strony mozecie poszuka¢ w internecie np. na forum, gdzie mozna
poszukac opinii na temat osrodkow szkoleniowych w poblizu Panstwa zamieszkania.

Rada dla Panstwa: pytajcie si¢ Panstwo, czy ktos z zewngtrz kontroluje jakos¢ ksztalcenia,
jezeli tak to konkretnie kto (nazwa instytucji, numer ewidencyjny, osoba odpowiedzialna itd.).
Poszukajcie tez Panstwo w internecie opinii 0sob, ktore skorzystaly z kursow w osrodku
szkoleniowym, ktory was interesuje.




8. Dokumenty ukonczenia kursu

Na kursie powinni§cie Panstwa nauczy¢ si¢ samodzielnie wykonywaé zabiegi z zakresu
wybranego przez siebie zawodu, co powinno by¢ udokumentowane odpowiednim
dokumentem. Osrodki szkoleniowe wydaja zazwyczaj nastgpujace dokumenty:

Zaswiadczenie ukonczenia kursu na druk MEN — jest to jedyny prawnie wazny dokument
w Polsce (i w UE), ktory po zakonczeniu edukacji pozaszkolnej stwierdza nabycie wiedzy i
umiejetnosci. Zaswiadczenie MEN moga wydawac tylko wyszczegolnione w pkt. 1 placowki.
Zaswiadczenie MEN z zasady musi by¢ respektowane we wszystkich krajach Unii
Europejskie;j.

Jezeli zalezy Panstwu na zaswiadczeniu MEN (czyli na dokumencie prawnie
potwierdzajacym zdobyte umiejetnosci), i znalezliscie Panstwo firme, ktora takowy
wydaje, sprawdzcie jeszcze czy firma robi to legalnie. Wystarczy jeden telefon do
Kuratorium OSwiaty w panstwa wojewodztwie. Niestety musze przestrzec, ze wiele firm
wydaje dokumenty MEN, mimo tego, iZ nie majq ku temu uprawnien !

Certyfikaty ukonczenia szkolenia na wybranych preparatach — zaswiadcza, ze osoba
zostata przeszkolona na preparatach danej firmy. Zazwyczaj wystawiane przez dystrybutorow
tych firm. Zaleta takiego zaswiadczenia jest to, ze (jezeli jest to firma popularna) na catym
$wiecie taki certyfikat moze pomdc w znalezieniu pracy. Nie jest to jednak dokument prawnie
potwierdzajacy nabyta wiedzg i umiejgtnosci.

Wada szkolen w firmach wydajacych takie zaswiadczenia jest bardzo czesto to, ze zamykamy
sie¢ na produkty jednej firmy — ktdrej niekoniecznie wszystkie produkty sg naj naj.

Inne zaswiadczenia — bardzo wiele firm wydaje réznego rodzaje certyfikaty, ktére tak
naprawde nie majg zadnej mocy prawnej 1 nie daja zadnych uprawniaja Panstwu. S3 one
zazwyczaj wabikiem na klientow. Przyklady takich zaswiadczen:

»Zaswiadczenie ukonczenia szkolenia” — nie daje zadnych uprawnien

»Zaswiadczenie ukonczenia szkolenia na druku MEN” — nie ma takiej mozliwosci aby
szkolenie wpisa¢ w druk MEN 1 tak:

albo instytucja wydaje zaswiadczenia na nieaktualnych drukach (czyli zaswiadczenie jest
niewazne), albo wydaje je nielegalnie

,,Certyfikat ukonczenia kursu uprawniajacy do otwierania salonéw kosmetycznych w UE” (to
reguluja odrgbne przepisy w kazdym kraju)

,Certyfikat upowazniajacy do pracy na terenie calej Europy”’(czy mozemy pracowaé w
poszczeg6lnych panstwach UE w zawodzie tez reguluja odrebne przpisy w kazdym z nich)

Rada dla Panstwa: dowiedzcie si¢ Panstwo jakie dokumenty otrzymacie Panstwo po
ukonczeniu szkolenia. Nie wierzcie Panstwo w certyfikaty o zachecajgco brzmigcych
nazwach, bo nie majg one zadnej wartosci na rynku pracy.




9. Stosunek ceny do tego, co otrzymamy

Cena kursu jest bardzo istotnym czynnikiem, determinujacym mozliwo$¢ wzigcia w nim
udziatu. Kazdy ma ograniczone $rodki finansowe i chcialby kupi¢ jak najtaniej. W przypadku
kursu, ktory ma nauczy¢ Panstwa nowego zawodu warto zastanowic si¢ czy optaca si¢ wydac
mniej za co$, co nie przyniesie Panstwu oczekiwanych skutkéw. Prosz¢ sie zastanowi¢ czy
warto zaptaci¢ np. 700 zt za szkolenie stylizacji paznokcia, ktére trwa 20 godzin, czy moze
2100 zt za szkolenie trwajace 140 godzin. Tak naprawde godzina szkolenia drozszego jest
duzo tansza od godziny szkolenia tanszego.

Zastanowcie si¢ Panstwo nad oferta, ktora da Panstwu solidne podstawy i umiejetnosci — tak,
ze po zakonczeniu szkolenia szybko zarobicie Panstwo réznice w cenie. Jezeli nie maja
Panstwo gotéwki, zastanowcie si¢ Panstwo nad platnosciami ratalnymi — wiele firm oferuje
tego typu forme platnosci.

Rada dla Panstwa: Przeliczcie sobie Panstwo cene¢ jednej godziny szkolenia, wezcie pod
uwage jakosc¢, (czyli ceng) preparatow uzywanych w trakcie szkolenia.
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Sciaga dla os6b szukajacych wlasciwego dla siebie kursu.

Proponujemy Panstwu zestaw Pytan, jakie moga Panstwo zada¢ firmie szkoleniowej. Nie
bojcie si¢ Panstwo zadawac tych pytan — firma uczciwa odpowie na nie, taka, ktéra ma co$ do
ukrycia bedzie probowala nas zby¢. Tu chodzi o Panstwa pieniadze o przyszla karierg
zawodowa, takze badzcie Panstwo dociekliwi 1 krytyczni!!

|.p. [Pytanie

1 |Czy firma oferuje kurs czy szkolenie. Jezeli kurs, to czy taki moze prowadzi¢ ?

2 [lle godzin praktycznej i teoretycznej nauki zawodu zawiera kurs?

3 Gdzie odbywa si¢ praktyczna nauka zawodu (w os$rodku szkoleniowym, czy w|
wspotpracujacym salonie kosmetycznym)?

4 |Kto mnie begdzie uczyt? (doswiadczenie zawodowe, wyksztalcenie itd.)?

Czy osrodek szkoleniowy zapewnia modeli, lub sztuczne imitacje ludzkiego ciata (np.
glowki z wlosami)?

Czy moge odwiedzi¢ osrodek szkoleniowy w trakcie trwania zaje¢ (najlepiej
praktycznych)?

7 |Czy mogg porozmawia¢ z instruktorem / instruktorami i kursantami?

8 Wakie produkty uzywane sg podczas szkolenia (konkretnie firmy)?

0 aka ilo$¢ produktéw przypada na jedng osobe? (czy musze dodatkowo za nie ptacic?)

10 |Czy na jednego kursanta przypada jedno stanowisko praktycznej nauki zawodu?

11 Jakie urzadzenia stosowane sg podczas szkolenia ?

Czy firma posiada zewngtrzny lub wewnetrzny system kontroli, (jezeli tak to, kto: nazwal
12 linstytucji, jej adres, ew. numer ewidencyjny lub nazwisko osoby, jej funkcja,
wyksztatcenie 1 kwalifikacje zawodowe?

13 Paka jest cena kursu w przeliczeniu na godziny?

14 |Czy mozna ptaci¢ ratalne?

15 [Jakie dokumenty dostang po zakonczeniu kursu?
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Jezeli po rozmowie wyda si¢ Panstwu, ze osrodek szkoleniowy speinia Panstwa oczekiwania,
koniecznie odwiedzcie go Panstwo i zwracajcie Panstwo na nastepujace sprawy:

|.p. [Pytanie

1 Wejdzcie Panstwo na zajecia 1 porozmawiajcie z instruktorem i
kursantami

2 akie preparaty uzywane sa podczas szkolenia?

3 [[lo$¢ preparatow (porozmawiajcie Panstwo z kursantami)?

4 |Czy dla kazdego kursanta jest jedno miejsce pracy?

Stan urzadzen i ilo$¢ mebli w salach wykladowych i praktycznej
nauki zawodu?

6 [|Sprawdzcie Panstwo ew. certyfikaty, ktory firma posiada.
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